
9 conseils pour bien entretenir 
votre processeur
Prendre soin de votre processeur au quotidien est nécessaire pour continuer à l’utiliser au mieux 
et de manière durable. 

Manipulez votre processeur avec soin et ne forcez 
pas sur le connecteur baïonnette. Saisissez toujours 
les câbles par les extrémités et (dé)connectez-les sans 
mouvement rotatif.
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N’utilisez pas de couteau ou d’autres outils non fournis par 
Cochlear pour verrouiller ou déverrouiller le cache-piles de 
votre processeur. 

Tous les soirs, placez le processeur dans le            
déshumidificateur en retirant les piles et les batteries.
Les briques doivent être remplacées tous les deux mois. 
Pour les activer, il est nécessaire de retirer la pellicule 
en aluminium. Si vous possédez un Nucleus® Kanso® 2, 
le déshumidificateur et le chargeur forment un système 
2 en 1. 

Entretenez les microphones et pensez à changer 
les protections microphones de votre processeur 
régulièrement (environ tous les 3 mois) ou lorsque vous 
ressentez une baisse de la qualité du son.

Il est conseillé d’assurer son processeur contre le vol, la 
perte ou les dommages accidentels non couverts par la 
garantie fabricant.

Nettoyez régulièrement l’extérieur du processeur 
avec le chiffon microfibre Cochlear pour empêcher 
l’accumulation d’impuretés. N’utilisez pas de substances 
corrosives car cela pourrait endommager la surface.

Ne laissez pas votre processeur dans un sac, un vestiaire 
ou bien dans la voiture ; il pourrait être confondu avec 
une oreillette Bluetooth ou encore un lecteur MP3/
MP4. Pensez à utiliser votre boîtier de rangement pour le 
protéger. 

Les processeurs Nucleus sont conçus pour résister à 
l’eau et à la poussière selon un indice de protection 
spécifique à chacun (voir mode d’emploi).
Pour les activités aquatiques, l’utilisation de la protection 
étanche Aqua+ est recommandée : ils peuvent ainsi être 
immergés en continu pendant 2h à une profondeur de 
3m maximum.

Retirez le processeur dans les manèges ou attractions 
des parcs de loisirs. Lorsque vous pratiquez des activités 
risquant de faire chuter le processeur (ski, VTT, etc.), 
pensez à utiliser les accessoires de port et de maintien, 
comme le bandeau ou les cordons de sécurité. 
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